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GO INTERNATIONAL — EN INTRODUKTION TILL STRATEGISK INTERNATIONALISERING

Det har dokumentet syftar till att vdgleda organisationer i den strategiska planeringen av internationella aktiviteter
inom skola och vuxenutbildning. Dokumentet bidrar dven till att definiera den roll som internationaliseringen spelar i
verksamhetsplaneringen. Det riktar sig till rektorer och chefer men ocksa till annan personal som larare verksamma
inom skola och vuxenutbildning.

Manga organisationer ar medvetna om betydelsen av internationalisering och har utarbetat metoder for att infoga
internationella moment i bade utbildning och organisation. Genomférandet av europeiska och internationella
projekt ar dock inte tillrackligt for att fullt ut dra nytta av den potential som internationell verksamhet medfor. En
tydlig och val forankrad internationaliseringsstrategi ger stdd och riktning at de internationella aktiviteterna och har
paverkan och mervarde for hela organisationen — for saval elever/studenter som medarbetare.

DET HAR DOKUMENTET HJALPER ER ATT:

o forstad det generella vardet av strategisk planering, strategiska strukturer och de fragor och processer som
berors av detta;

e fa kunskap om hur strategisk planering och strategiarbete kan vara till hjalp for internationalisering och
mobilitet, liksom en formaga att relatera detta till organisationens utveckling;

e inse hur strategiprocessen hjdlper till att gora strategin till en gemensam och inforlivad vision och hur den
blir levande i en organisation;

e  kunna utforma sadana atgédrder som den egna organisationen behover for att paboérja en “strategiresa”

e paengrundldggande niva bekanta er med begreppet kvalitetssakring och de nyckeltal som anvands for att
maéta processer och resultat.

Inom varje organisation finns det tidigare erfarenheter och/eller personal som har kunskaper om och intresse av
internationellt samarbete, vilket strategiplaneringen bor ta hdansyn till: hitta er utgangspunkt och bygg vidare pa
den.

e Enrobust strategi maste samtidigt vara forankrad i det som varit, ta hansyn till den aktuella verkligheten
och vara inriktad pa framtiden. Det maste finnas en framtidsvision som &r realistisk men ocksa tillrackligt
ambitios.

e  Strategin maste ga hand i hand med organisationskulturen. Darfor dr det viktigt att bade elever/studenter,
personal och andra viktiga parter ar delaktiga och kan gora sig hérda nér nya strategier utformas.

e Vileverien dynamisk och kravande tid dar bade den globala omvarlden, EU och vara utbildningssystem ar i
en standig utveckling. Alla strategier maste dven ta hansyn till att de omstandigheter som den verkar inom
kan och sannolikt dven kommer att fordndras, kanske dven inom ganska kort tid. Strategin maste darfor
vara flexibel och ga att anpassa till férandringar om det ska ga att uppna malen i den féranderliga
omvadrlden.

STRATEGISK PLANERING AV INTERNATIONELL VERKSAMHET

Det fraimsta malet med allt strategiskt arbete ar att formulera meningen och syftet med organisationens arbete,
liksom att staka ut en riktning at det arbetet. Detta galler dven strategisk planering av internationalisering. Malet &r
att formulera ett syfte med utbildningsorganisationens internationella verksamhet och skapa férutsattningar fér en
viss framtida utveckling.

e Genom strategisk planering blir det lattare for personal och elever/studenter att se hur det internationella
samarbetet forhaller sig till organisationens kdrnverksamhet och utveckling.

e  Genom strategisk planering far den internationella verksamheten riktning och blir mer systematisk, vilket
gor den lattare att administrera och ar till hjalp for personalens praktiska arbete.



e Genom planering sdkerstélls att det finns resurser for att genomféra de internationella aktiviteterna i
praktiken, att internationella samarbeten 6verensstammer med organisationens évergripande strategier
och att hela personalen dr medvetna om dessa internationella mal och aktiviteter.

En fullstandig strategimodell hjalper organisationen att arbeta mot strategimalen och se till att det finns resurser for
arbetet. Pa organisationsniva hjalper modellen dven personal och elever/studenter att se hur den internationella
verksamheten passar in i organisationens storre utveckling och personalens professionella utveckling. En sadan
modell hjalper dven personalen vid arsplanering och inkluderandet av internationella moment, samt satter mal vilka
kan utvarderas.

En handlingsplan skrivs oftast en gdng om aret (utifran de strategiska beslut som fattats) och dokumenterar och
planerar ansvarsomraden och atgarder som behover vidtas for att na strategimalen.

Idag utformas strategier oftast fér en period om 3 till 5 ar, eftersom férutsattningarna inom utbildning, naringsliv
och samhalle kan @ndras snabbt. Efter perioden behovs ocksa en strategiéversyn men det kan ocksa vara viktigt att
utféra regelbundna kontroller, sa att strategin forblir flexibel och dynamisk och darmed haller sig uppdaterad i takt
med férandringar.

Lagg marke till att vid ansokning om ackreditering for Erasmus+ ar det klokt att anpassa strategiperioden efter
ackrediteringen, dven om det gor att perioden blir langre an 3 - 5 ar. Man bor samtidigt vara 6ppen for att strategin
kan komma att behéva utvecklas och andras under periodens gang.

GRUNDDRAGEN | EN INTERNATIONELL STRATEGI

Syftet med en internationell strategi ar att utveckla och férbattra utbildningen genom internationellt samarbete. En
sadan strategi innebar samtidigt ett internationellt inslag bade for elever/studenter och for personalen.
Genomférandet blir bast om strategin blir sa allmént kdnd som majligt i organisationen och gors till en del av den
dagliga verksamheten. Det rekommenderas dven att samtliga parter ges mojlighet att delta i strategiplaneringen.
Helst bor all personal och alla elever/studenter inga i planeringen, men dven beslutsfattare och andra intressenter.

EN ORGANISATIONS GENERELLA STRATEGI BYGGER OFTAST PA FOLJIANDE:

e enanalys av omvdrlden och dess utvecklingstrender
e organisationens uppdrag (varfor den existerar)

e dess kdrnkompetenser

e dess varderingar.

ORGANISATIONEN BESLUTAR DAREFTER OM:

1. sin framtidsvision (den skillnad som den vill géra i varlden)
2. sina strategimal (dvs. hur visionen ska forverkligas)
3. de praktiska steg som behover tas for att na malen (dvs. en handlingsplan):

e palangsikt
e  paarsbasis.

| en typisk strategiprocess omarbetas och omformuleras varje punkt flera ganger innan den nar sin slutliga form.
Detta géller dven formulerandet av uppdraget och varderingarna. Om férandringar intraffar dver tid, till exempel en
forandring i omvarlden, kan strategin aven omarbetas under en strategiperiod.

| det féljande avsnittet beskrivs en modell for hur det internationella perspektivet kan inforlivas i strategiplanering
steg for steg.



OMVARLDEN

Med omvarld avses allt som paverkar en organisations verksamhet, bade interna och externa faktorer.
Utvecklingsarbetet inom en organisation bérjar med en omvaérldsanalys, bade av vad som &r konstant i omvarlden
och vilka férandringar som den utsatts fér. Omvarlden kan paverkas av till exempel utbildningspolitik, demografiska
forandringar, invandring, arbetsmarknaden och interna férandringar i organisationen, liksom globala férandringar
och viktigare utvecklingstrender.

En annan viktig del av omvarldsanalysen i samband med internationell verksamhet &r att se pa vilka steg som redan
tagits inom internationalisering. Vilket dr nuldget? Vilka projekt har genomforts? Vilka internationella samarbeten ar
redan pa plats? Vad finns det att bygga vidare pa?

VISION

Visionen beskriver vart organisationen vill na i framtiden, utifran sitt uppdrag och sina varderingar, och innehaller
strategins sa kallade framtidsstyrka. En robust vision visar for personal och elever/studenter vilka som ar
organisationens mal, bade pa kort och (kanske dnnu viktigare) pa langre sikt, och vart deras insatser bor riktas i
framtiden.

En bra vision tjanar bade som inspiration och véagledning. Den ar férankrad i verkligheten och ser samtidigt mot
framtiden.

UPPDRAG; KARNKOMPETENS OCH VARDERINGAR

Uppdraget svarar pa fragan: Varfor ar vi har? Den motiverar organisationens existens och spelar en viktig roll for att
vagleda verksamheten. Med kdrnkompetens avses de kunskaper och fardigheter som sérskiljer organisationen fran
andra — det som &r organisationens verkliga expertomrade. Organisationens karnkompetens utgors av en unik
kombination av kunskaper, fardigheter, kompetenser och tekniker som &r svara att aterskapa eller ersatta.
Karnkompetensen hjélper till att skapa ett 6vertag eller en konkurrensfordel for organisationen, atminstone lokalt
eller i en region, och tillfor ett sarskilt varde at elever/studenter, personal och andra parter.

MAL

Malen lankar samman uppdraget med organisationens vision och formuleras sa att organisationen ska utvecklas mot
ett onskvart framtida tillstand (visionen).

MALEN AR KARNAN | INTERNATIONALISERINGSSTRATEGIN. DE BOR:

e  baseras pa en realistisk bild av datid, nutid och framtid; och samtidigt
e utmana nuldget, sa att organisationen drivs till att utvecklas vidare.

HANDLINGSPLAN

Handlingsplanen utformas for att visa hur organisationens strategi ska implementeras. Syftet ar att férvandla
strategimalen till operativa mal och relaterade atgarder, och forbattra kvaliteten pa arbetet och resultaten av detta.
Handlingsplanen behandlar oftast saker sdsom operativa mal/atgérder, rutiner och resurser till beslutade atgarder
samt relaterade nyckeltal.

Handlingsplaner formuleras eller omarbetas oftast en gang om aret. | dess férfaranden beskrivs hur en beslutad
atgardspunkt ska genomféras, vem som ansvarar for eller “dger” den processen, en tidsplan for nar och under hur
lang tid den ska dga rum, och vilka ekonomiska och ménskliga resurser som finns tillgangliga for det andamalet. En
annan viktig aspekt ar att faststalla tydliga nyckeltal eller resultatmal fér att kunna se om atgarden har varit
framgangsrik eller inte. Genomforandet av en handlingsplan bor helst utvarderas varje ar som en del av det vanliga
kvalitetsarbetet.



INFORLIVANDE OCH LOPANDE FORBATTRINGAR

Utarbetandet av en internationell strategi handlar delvis om hur den kan omsattas i praktiken. Med detta avses inte
enbart handlingsplanen, som togs upp i det foregaende avsnittet. Fragan omfattar dven andra aspekter, varav

den viktigaste kanske ar hur internationaliseringen och de planerade atgarderna kan goras till en del av
organisationens dagliga arbete.

UTVARDERING & LOPANDE FORBATTRINGAR

Liksom andra verksamheter inom en organisation maste dven internationella aktiviteter utvarderas regelbundet for
att fa fram information om maluppfyllelse, arbetets kvalitet och framtida utvecklingsbehov.

Utvarderingen fokuseras pa hur strategimalen och de atgarder som beslutats for varje ar i samband med
internationellt arbete har uppnatts, bade ur individens och organisationens synpunkt.

Ett vanligt satt att arbeta med utvardering eller kvalitetssakring, som det ocksa kallas, ar ggnom Demingcykeln, som
beskriver fyra grundldggande steg: Planera — Géra — Studera — Agera.

DET FINNS VERKTYG SOM KAN HJALPA DIG MED DE FLESTA STEG PA STRATEGIRESAN:

e Analysera er egen organisation och omvarld, liksom era kdarnkompetenser;
e Kartldgg era existerande verksamheter inom internationalisering;

e Analysera ert uppdrag och varderingar, och utarbeta er vision;

e  Sitt upp strategimal och formulera en handlingsplan;

e  Fatta beslut om nyckeltal;

e Hjalp till med att utvdrdera varandras aktiviteter internt;

e Uppdatera er strategi.

Verktygen finns gratis i digitalt format och kan anvandas och omarbetas efter era behov.



